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P

ercorso di formazione di base per Agenti di Polizia locale

Scheda informativa sull’Assessment formativo nella formazione al ruolo degli Agenti di Polizia locale

Come previsto dalla DGR VIII/4.189/2007 "Formazione per le polizie locali, modalità e criteri per la progettazione" del 21 febbraio 2007, il personale in servizio a tempo determinato, incluso il Contratto di formazione-lavoro, e il personale assunto a tempo indeterminato accede alla formazione al ruolo - Percorso di formazione base per Agenti - tramite un assessment formativo, con finalità di orientamento per gli Agenti.

L'assessment formativo costituisce un momento di orientamento e valutazione preliminare all'accesso al Modulo formativo 1 e 2 del Percorso di base per Agenti di Polizia locale e fa parte integrante del sistema di valutazione formativa finalizzato a monitorare, supportare e certificare il possesso di competenze professionali.

Nel sistema formativo regionale lombardo la valutazione viene intesa come processo continuo che accompagna tutto il percorso formativo, tenendo presente l’alternanza aula-campo-esperienza lavorativa e ponendo nel contempo attenzione al tema dell’idoneità al ruolo. 

Il processo di valutazione formativa dell’assessment è gestito dallo staff di coordinamento didattico del Percorso, costituito  da: Direttore di sede, Coordinatore didattico, Tutor, Referente I.Re.F., con il supporto di psicologi ed esperti di valutazione).

ASSESSMENT FORMATIVO MODULO 1 “PROPEDEUTICA AL RUOLO”

Prima dell’inizio del Modulo 1 “Propedeutica al ruolo”, come sua parte qualificante, è previsto un assessment formativo secondo la modalità della “valutazione del potenziale” ossia la metodologia di valutazione degli elementi soggettivi che possono costituire una risorsa per la crescita di capacità e competenze della persona. Tale fase costituisce un momento di conoscenza iniziale dei partecipanti e di orientamento rispetto al percorso formativo. 

L’assessment si articola in tre attività:

1 somministrazione di un test di valutazione delle conoscenze in ingresso e di strumenti attitudinali per valutare la stabilità emotiva e la fiducia nelle capacità di affrontare le situazioni;

2 prova di gruppo (8-9 persone) per una valutazione “dinamica” della persona vista in relazione con colleghi di fronte a una situazione professionale;

3 colloqui individuali con la finalità di indagare i temi della motivazione, dell’esame di realtà, dell’immagine di sé nel ruolo.
L’assessment formativo è preliminare al Primo Modulo e richiede la partecipazione a tre mezze giornate di formazione.
ASSESSMENT FORMATIVO MODULO 2 “COMPETENZE FONDAMENTALI DI RUOLO”

 (da non realizzarsi quando fra la fine del 1°modulo e l’inizio del 2° intercorra un tempo ridotto)


Il Modulo 2 “Competenze fondamentali di ruolo” è introdotto da un momento di valutazione che funziona da raccordo con il Primo Modulo e intende riattivare la motivazione dei partecipanti all’apprendimento. La raccolta di bisogni formativi e il bilancio dell’esperienza lavorativa intercorsa dal termine del Primo Modulo permette di pensare una programmazione didattica centrata sulle caratteristiche del gruppo. 

In particolare, viene indagata la capacità di gestire la tensione emotiva e il rischio di conflitto, come valutazione attitudinale all’addestramento all’uso dell’arma che avviene durante il Secondo Modulo formativo.


L’assessment si articola in tre attività:

1 somministrazione di un test di valutazione delle conoscenze per valutare il livello d’ingresso, individuare i punti da riprendere e approfondire, e un questionario di personalità per valutare la stabilità emotiva;

2 attività in sottogruppi per una diagnosi delle competenze acquisite e un’analisi dei nuovi bisogni e desideri formativi;

3
colloqui individuali con la finalità di restituire il risultato dei questionari, fare un bilancio dell’esperienza lavorativa intercorsa tra il termine del Primo Modulo e l’inizio del Secondo Modulo, indagare l’immagine di sé in possesso di un’arma e la capacità di gestire le criticità.

L’assessment formativo preliminare al Secondo Modulo richiede la partecipazione a due mezze giornate.
La partecipazione all’assessment formativo è condizione necessaria per l’iscrizione ai Moduli formativi 1 e 2 del Percorso di formazione base per Agenti di Polizia locale e costituisce attività formativa certificata.

Ulteriori informazioni sono disponibili presso I.Re.F., Unità organizzativa Servizi per il territorio, Dirigente Gregorio F. Terreno; p.o. Mariangela Devercelli, per gli aspetti organizzativi: Marianna Moretti, tel. 02 – 67507494, per gli aspetti metodologici: Paola Franceschi, tel. 02- 67507439, Anna Maria Bentivoglio, tel. 02- 67507436.
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